CSOB

Hypotecni
banka

OBCHODNIi PODMINKY
pro poskytovani hypote¢nich Uvéra spotfebitelim
(dale jen ,Obchodni podminky*)

.
Uvodni ustanoveni

1. CSOB Hypoteéni banka, a.s. (déle jen ,Banka®)
vydava v souladu se zakonem ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&anskym zakonikem a zakonem ¢&. 257/2016 Sb., o
spotfebitelském uvéru tyto Obchodni podminky, které
jsou Bankou pfedkladany spolu s navrhem pfislusné
smlouvy o poskytnuti hypote¢niho uvéru a které se,
v pfipadé jejiho wuzavfeni, stavaji jeji nedilnou
soucasti.

2. Odlisna ujednani ve Smlouvé maji pfednost pred
znénim téchto Obchodnich podminek. Pojmy
s velkym pocate€nim pismenem pouZzivané v téchto
Obchodnich podminkach, které jsou definované
pouze ve Smlouvé, maji vyznam jim pfifazeny ve
Smlouvé.

.
Vymezeni pojmui

1. Ve vzajemnych vztazich mezi Bankou a Dluznikem
maji nize uvedené pojmy tento vyznam:

LAnuitni splatka Uvéru“ - pravidelna splatka zarover
umotujici jistinu Uvéru a splacejici trok po sjednanou
dobu platnosti a pro sjednanou vysi urokové sazby
Uvéru. Vyse této splatky je uréena ve splatkovém
kalendafi.

.Den splatnosti Uvéru“—den, kdy je Dluznik povinen
provést splatku Uvéru, pfipadn& den, v némz je
Dluznik povinen provést Ghradu urokd, uroka z
prodleni, smluvnich pokut a poplatk(, thradu naklada,
pfipadné nakladi  spojenych s  uplatnénim
pohledavky, a to bez ohledu na to, zda tento den
pfipadne na sobotu, nedéli nebo svatek.

,Doba splatnosti“— je doba splatnosti Dluzné ¢astky.
Konec doby splatnosti uréené podle tydnl, mésicl
nebo let pfipada na den, ktery se pojmenovanim nebo
Cislem shoduje se dnem, na ktery pfipada skute¢nost,
od niz se doba pocita. Neni-li takovy den v poslednim
mésici, pfipadne konec doby na posledni den mésice.
Pfipadne-li posledni den doby splatnosti na sobotu,
nedéli nebo svatek, neni to diivod k prodlouzeni doby
na nejblize nasledujici pracovni den.

,Dluzna €astka“ — soulet nezaplacené &asti jistiny
Uvéru a veSkerého PFisluSenstvi vypoc¢teny Bankou k
urcitému dni podle podminek sjednanych ve Smlouvé.

.Korespondenéni misto® - korespondenénim
mistem pro zasilani pisemnosti Bance je: CSOB
Hypote¢ni banka, a.s., klientské sluzby, Praha 5,
Radlicka 333/150, PSC: 150 57. Korespondenénim
mistem pro zasilani pisemnosti Dluznikovi je adresa
ur¢ena Dluznikem, uvedena ve Smlouvé. Pokud
Banka nebo Dluznik uvede ve Smlouvé jako svoji
kontaktni adresu téz adresu pro komunikaci pomoci
prostiedku elektronické komunikace, pouZiji se
ujednani o Korespondenénim mistu pfiméfené i pro
takovou adresu.

,Mimoradna splatka Uvéru“ - kazda, byt i €astecna,
splatka Uvéru, ktera neni pravidelnou mésicni
splatkou dohodnutou ve Smilouvé.

,Obchodni misto Banky“ — organizaCni utvary
Banky, v nichz jsou poskytovany bankovni sluzby,
oznaCované zejména jako pobocky nebo obchodni
divize.

,Obvykla cena nemovitosti“ — obvykla cena, ktera by
byla dosazena pfi prodeji ocefiované nebo
srovnatelné nemovitosti (z hlediska velikosti, stavu,
polohy, vybaveni atd.) v obvyklém obchodnim styku v
tuzemsku ke dni ocenéni. Obvykla cena nemovitosti
je stanovena ocenénim dle metodiky Banky a v
souladu s definici obvyklé ceny nemovitosti dle
zakona €. 151/1997 Sb., o ocenovani majetku a o
zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjsich
predpisl, a zakona ¢. 190/2004 Sb. o dluhopisech, ve
znéni pozdéjsich predpisl. O ocenéni je vzdy u¢inén
zadznam v pisemné podobé& nebo na jiném trvalém
nosici informaci.

,0znameni Banky" pisemna sdéleni Banky
Dluznikovi, ktera se stavaji sou¢asti Smlouvy.

,Pevna pétileta procentni odchylka“ — urokova
procentni pfirazka k sazbé PRIBOR, jejiz vySe ke dni
podpisu Smlouvy je sjednana Smlouvou a jejiz
platnost kon¢i dnem uvedenym ve Smilouvé, nebo v
pfipadé jeji zmény =zacina jeji platnost dnem
nasledujicim po ukon&eni pfedchozi doby platnosti a
kon&i dnem uvedenym v Oznameni Banky.

,Pojisténi zastavy“ — pojisténi vSech staveb i
prostor, které jsou Pfedmétem zajisténi Uvéru nebo
soudasti Pfedmétu zajisténi Uvéru, tj. pojisténi staveb
jako samostatnych nemovitych véci ¢&i jako souclasti
zastavenych nemovitych véci, pfipadné pojisténi bytu
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¢i nebytového prostoru jako samostatné nemovité
véci, a to pojisténi na novou hodnotu (reprodukéni
cenu), v pfipadé bytovych jednotek téz pojisténi na
cenu obvyklou, a v rozsahu pojistnych rizik dle
pozadavkl Banky. Pojisténim zastavy neni pojisténi
na ¢asovou cenu, pojisténi s pojistnym plnénim v
Casové cené, ani pojisténi, ve kterém by pojistitel mohl
namitnout podpojisténi.

,PFislusenstvi* — Groky z Uvéru, Groky z prodleni,
poplatky, Uhrada nakladt dle Smlouvy a naklady
spojené s uplatnénim pohledavky.

,Prislusny doklad“ — doklad ktery Dluznik pfedava
Bance pro Ugely &erpani Uvéru, ktery musi obsahovat
nalezitosti stanovené Smlouvou a musi byt vystaven
v souladu s ugelem Uvéru uvedenym ve Smlouvé. Za
spravnost obsahu tohoto dokladu odpovida Dluznik.

.Sazebnik“ — aktualné platny sazebnik Banky, ktery
stanovi vySe Uhrad nakladi a poplatkd za sluzby
poskytované Bankou; ve znéni platném ke dni
podpisu Smlouvy je Sazebnik téz uveden ve Smlouve.

»,Smlouva“ — smlouva ve znéni vSech jejich dodatki,
kterou se Banka zavazuje poskytnout Dluznikovi Uvér
a Dluznik se zejména zavazuje Uvér vdetnd
veSkerého PrisluSenstvi splatit. Soucasti Smlouvy
jsou Obchodni podminky, popf. dalSi pfilohy.

.Souvisejici smluvni dokumenty” smluvni
dokumenty vyhotovené v souvislosti s uzavienim
Smlouvy, zejména smlouva o zastavé nemovitosti Ci
jina zajiStovaci dokumentace.

,Uvér" — (Gvér poskytnuty na zakladé Smlouvy.

.Zastavni hodnota nemovitosti“ — je evidovana a
vykazovana hodnota nemovitosti, kterou stanovi
Banka na zakladé Obvyklé ceny nemovitosti.

JZivotni pojisténi© — pojisténi pro pripad umrti
Dluznika.

1
Zakladni pozadavky na zajisténi Uvéru

1. Podminkou poskytnuti Uv&ru Bankou je zajist&ni
takového avéru zfizenim  zastavniho prava
k nemovitosti ve prospéch Banky, a to samostatnou
zastavni smlouvou obsahu dle poZadavkd Banky.

2. Na nemovitosti, kterou je zajistén Uvér, nesmi
vaznout zadné jiné zastavni pravo tfeti osoby, které
by bylo ve stejném nebo v pfednostnim pofadi se
zastavnim pravem zfizenym ve prospéch Banky a ani
nesmi byt dany predpoklady &i skute€nosti pro jeho
vznik. Pfevod této nemovitosti nesmi byt podle dfive
platné pravni upravy omezen.

Nemovitost se vS8ak nepovazuje za zatiZzenou dfive
vzniklym zastavnim pravem nebo omezenim pfevodu
nemovitosti, jestlize dfive vzniklé zastavni pravo i
omezeni prfevodu nemovitosti zanikne v dusledku
zéaniku zaji$téného dluhu jeho splacenim Uvérem (tzv.
refinancovanim) poskytnutym Bankou.

3. Nemovitost, kterou je zajistén Uvér, se musi
nachazet na uzemi Ceské republiky.

V.
Pravidla jednani

1. V pfipadé, Ze na strané Dluznika vystupuje vice
osob, povaZzuje se kazdy z nich za Dluznika a
souCasné za spoludluznika. Smlouva, jakoz i
Obchodni podminky, se rovnéz vztahuji na vS8echny
spoludluzniky. VSichni spoludluznici odpovidaji za
dluhy viéi Bance spoleéné a nerozdilné. Vsichni
spoludluznici jsou ze Smlouvy opravnéni spole¢né a
nerozdilné. Kterykoliv ze spoludluznikll je opravnén
jednat s Bankou ohledn& Smlouvy a Uvéru
samostatné na ucet vSech spoludluznikd.

2. Dluznik bere na védomi, Ze podpisy osob
jednajicich za Banku mohou byt nahrazeny
mechanickymi prostfedky. Dluznik bere na védomi, Ze
pisemnosti Banky mohou byt vyhotoveny a DluzZnikovi
dorucovany v listinné nebo elektronické podobé a téz
s vyuzitim prostredk( elektronické komunikace.

3. Doruovani veskerych pisemnosti Dluznikovi
provadi Banka na Korespondenéni misto nebo jinym
dohodnutym zpusobem. Banka je opravnéna urcit
pisemnost, kterou je tfeba vzdy dorugit Dluznikovi na
jeho Korespondenéni misto, a to bez ohledu na jiné
zpUsoby doruc¢ovani sjednané ve Smlouveé.

4. VeSkeré pisemnosti urCené Bance musi byt
doru€ovany do jejiho Korespondenéniho mista, pokud
Banka neoznami Dluznikovi jinou svou kontaktni
adresu nebo ve Smlouvé nedohodne s Dluznikem
dorucovani Bance jinym zplsobem.

5. Smluvni strany se zaroveri dohodly, Ze veSkeré
pisemnosti zasilané Bance budou Dluznikem
vlastnoru¢né podepsany a prfedany Bance v originale
v listinné podobé. Banka je opravnéna akceptovat
doruceni pisemnosti i jinou formou. Pokud je Dluznik
v jednani s Bankou zastoupen na z&kladé plné moci,
je Banka opravnéna pozadovat, aby byla opatfena
ufedné ovéfenym podpisem Dluznika. V pfipadé
jakychkoliv pochybnosti o pravosti, platnosti ¢i
rozsahu zmocnéni vzhledem k zamyS$lenému jednani,
pfipadné zpusobilosti zmocnénce, je Banka
opravnéna  jednani s takovym  zmocnéncem
odmitnout.

6. Pisemnosti je mozné doruovat osobné, postou,
kuryrni sluzbou nebo jinym dohodnutym zpusobem
umozniujicim pfepravu nebo pfenos a prokazatelné
doruéeni pisemnosti. Dluznik se s Bankou mUze téz
dohodnout, Ze pisemnosti budou doru€ovany
prostfednictvim elektronické posty nebo jinymi
prostfedky elektronické komunikace. Banka se muze
s Dluznikem dohodnout na dorucovani pisemnosti
prostfednictvim zmocnénce pro doruCovani na
dohodnuté  Korespondenéni misto. V takovém
pfipadé je pisemnost doru¢ena Dluznikovi, pokud je
doruc¢ena zmocnénci pro doruc¢ovani na dohodnuté
Korespondenéni misto. Tento zpUsob dorucovani je
mozné dohodnout i pro pfipad nékolika Dluznik, pFip.
nékolika osob vystupujicich vuci Bance.
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7. Pisemnosti dorucované Bankou na
Korespondenéni misto nebo na jiné dohodnuté misto
do vlastnich rukou Dluznika nebo s dodejkou jsou
povazovany za doru¢ené okamzikem jejich prevzeti.
Zmafi-li Dluznik doru€eni pisemnosti, je za den
doruceni povazovan den vraceni pisemnosti Bance.
Dluznik zmafi doru€eni pisemnosti, jestlize pisemnost
odmitne pfevzit nebo si ji nevyzvedne v nahradni
Ihité nebo se pisemnost vrati Bance jako
nedorucitelnd. Pisemnosti doruované Bankou
prostfedky elektronické komunikace se povaZzuji za
doru¢ené okamzikem, kdy je pisemnost Dluznikovi
v ramci daného prostfedku k dispozici.

8. Smluvni strany se dohodly, Zze v souvislosti s
poskytovanim vybranych sluZeb spojenych s Uvérem
je Dluznik opravnén vyuzivat telefonickych
informacnich sluzeb tzv. call centra Banky, které
spocivaji zejména v podavani informaci o priibéhu
splaceni Uvéru, ve vyfizovani zmeén
Korespondenéniho mista, kontaktniho telefonu ¢&i e-
mailové adresy a v poskytovani dalSich konzultaci
souvisejicich s Uvérem. Dluznik udéluje Bance
souhlas k nahravani telefonickych hovor( s operatory
call centra.

9. Zménu Korespondencniho mista, kontaktniho
telefonu ¢i  e-mailové adresy Ize provést
prostfednictvim call centra Banky nebo na zakladé
pisemné zadosti podepsané Dluznikem. V pfipadé
spoludluzniki je opravnén tuto zadost podat kterykoliv
z nich. Novy podpisovy vzor se v tomto pfipadé
vyhotovovat nebude.

V.
Zvlastni ujednani o uroéeni Uvéru a o nahradé
nékterych nakladi

1. Pfi vypoétu &astky urokl z Uvéru Banka vychazi
z predpokladu, Ze mésic ma 30 dnl a rok 360 dna.

2.V pfipadé, Ze by urokova sazba PRIBOR zanikla &i
se prestala obecné na trhu mezibankovnich depozit
pouzivat, pouZije se namisto pfislusné sazby PRIBOR
jind, ji nejblize podobna sazba typu IBOR, ktera by se
namisto takové sazby PRIBOR na trhu
mezibankovnich depozit v Ceské republice b&zné
pouzivala.

3. VySe nahrady ucelné vynalozenych nakladu, které
vznikly Bance v souvislosti s pred€asnym splacenim
Uvéru se urdi jako souéet nahrady administrativnich a
finan€nich nakladl predcasné splatky.

Administrativnimi naklady pfed¢asné splatky jsou
jednorazové procesni naklady vynaloZzené Bankou v
souvislosti s ukony, které musi Banka uskutecnit pfi
zpracovani zadosti nebo oznameni o provedeni
pozadované mimofadné splatky uvéru a které vedou
k pfipravé jeji technické realizace.

Pro ur€eni finanénich nakladd vychazi Banka
zrozdilu mezi puavodni Urokovou sazbou na
kapitalovém trhu, za kterou si Banka byla schopna
obstarat zdroje pro kryti Uvéru pro celé dané sjednané
obdobi platnosti sjednané trokové sazby Uvéru (dale
jen ,plvodni podkladova sazba“) a urokovou sazbou

na kapitalovém trhu v dobé predcasné splatky, za
kterou je Banka schopna obstarat si zdroje na
zbyvajici dobu do konce daného obdobi platnosti
urokové sazby Uvéru (dale jen ,aktuaini podkladova
sazba") (tento rozdil dale jen ,urokovy rozdil“); pokud
je plvodni podkladova sazba niz$i nez aktualni
podkladova sazba, povazuje se urokovy rozdil za
nulovy. Finanéni naklady pfed€asné splatky pak jsou
ur¢eny jako rozdil mezi sou€asnou hodnotou
budoucich plateb drokd (v rozsahu zjisténého
drokového rozdilu) zjistiny Uvéru nesnizené
predCasnou splatkou a sou€asnou hodnotou
budoucich plateb drokd (v rozsahu zjisténého
arokového rozdilu) zjistiny Uvéru snizené o
pred€asnou splatku, pocitany pro zbyvajici dobu do
konce obdobi platnosti dané trokové sazby Uvéru.

4. VySe nahrady ucelné vynaloZenych nakladu, které
vznikly Bance v souvislosti s nedo&erpanim Uvéru se
urci stejnym zpUsobem jako vy$e nahrady finanénich
nakladud v pfipadé predéasného splaceni Uvéru, s tim,
Ze v rozsahu nedoderpani Uvéru se pro tento G&el
povazuje Uvér za doderpany a zarover predéasné
splaceny k poslednimu dni lhaty k &erpani Uvéru.

VI.
Ochrana osobnich udaji a bankovniho tajemstvi

1. Informace o tom, jak Banka naklada s osobnimi
udaji, jsou uvedeny v dokumentu ,Informace o
zpracovani  osobnich  udajd“ dostupném na
poboc€kach Banky a webovych strankach Banky.

2. Informace, které ziskd Banka v souvislosti se
smluvnim vztahem s Dluznikem, véetné informaci,
které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, je
opravnéna poskytnout tfetim osobam v pfipadech
stanovenych v pfisluSnych pravnich pfedpisech a v
rozsahu, ve kterém Dluznik udélil Bance k takovému
sdéleni souhlas ve smluvnim &i jiném ujednani.

3. Banka je opravnéna poskytnout informace o
Dluznikovi a Uvéru, na néz se vztahuje povinnost
zachovani mi¢enlivosti a bankovniho tajemstvi (dale
jen ,Duvérné informace*), ostatnim ¢lendm skupiny
CSOB, skupiny KBC a obchodnim partnertim, které
Banka povéfila vykonem urcité Cinnosti nebo ktefi
nabizi, prodavaji, pfipadné obsluhuji, produkty
skupiny CSOB, a to za u&elem pin&ni obchodni
smlouvy, véetné vyporfadani narokd. Tyto informace
mohou byt &leny skupiny CSOB, skupiny KBC a
obchodnimi partnery vyuzivany, zejména za ucelem
klientské obsluhy a péce, za predpokladu poskytnuti
pfislusného souhlasu Dluznikem téz vcetné
marketingu a nabidek obchodu a sluzeb ¢lend skupiny
CSOB a skupiny KBC i jejich obchodnich partnerd,
napf. formou obchodniho sdéleni prostfednictvim
emailu. Skupina CSOB =zahrnuje Banku, jeji
matefskou spoleénost Ceskoslovenskou obchodni
banku, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57
Praha 5, ICO: 00001350, zapsanou Vv obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
B: XXXVI, vlozka 46 a dalSi spole¢nosti, které s ni
tvofi podnikatelské seskupeni. Skupina KBC zahrnuje
skupinu CSOB, mateFskou spoleénost KBC Bank N.V.
se sidlem 1080 Brusel, Havenlaan 2, Belgickeé
kralovstvi a dalSi spoleCnosti, které s ni tvofi
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CSOB a skuping& KBC jsou dostupné na webovych
strankach CSOB.

4. Banka je opravnéna pofidit si kopie v8ech Klientem
pfedloZzenych dokladd, souvisejicich s plnénim
povinnosti identifikace a kontroly Klienta, pro ucely
zakona 253/2008 Sb., v platném znéni, a zpracovavat
ziskané informace k naplnéni Ucelu tohoto zakona.
Banka je opravnéna neprovést pfikaz Klienta Ci
jakykoli obchod, pfipadné omezit pfislusnou sluzbu,
pokud se dlvodné domniva, Ze neni v souladu
s pravnimi pfedpisy a postupy Banky na jejich
zakladé.

VII.
VSeobecna a zavére¢na ustanoveni

1. DluzZnik bere na védomi, Ze uvedeni nepravdivych
nebo hrubé zkreslenych udajd, pfipadné zamiceni
podstatnych Gdajt pfi siednavani Uvéru, nebo pouziti
Uvéru kjinému nez sjednanému Ugelu mize byt
trestnym Cinem.

2. Banka neodpovida Dluznikovi za $kodu v pfipadé,
7e poruSeni dané povinnosti bylo zplUsobeno
mimofradnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou
pfekdzkou vzniklou nezavisle na jejich vili. Banka
dale neodpovida za $kodu zplsobenou protipravnim
jednanim Dluznika, spoludluZznika nebo jakéhokoliv
jiného uc€astnika smlouvy o Uvéru nebo tfeti osoby,
véetné zneuziti identifikacnich dokladl Dluznika,
spoludluznika nebo jakéhokoliv jiného uc€astnika
Smlouvy nebo jejich zmocnénce, ledaze by Skoda
vznikla poruSenim povinnosti Banky jednat s
odbornou péci. Banka dale neodpovida za Skodu,
zpusobenou jednanim Dluznika a/nebo spoludiuznika
nebo nedostatkem soucinnosti ze strany Dluznika

a/nebo spoludluznika nebo v dusledku poruseni
povinnosti zmocnénce Dluznika a/nebo spoludluznika
nebo jakéhokoliv jiného Ucastnika Smlouvy.

3. V souladu se Smlouvou je Banka opravnéna tyto
Obchodni podminky v pfipadé potfeby pribézné
ménit v rozsahu ustanoveni o pravech a povinnostech
Banky, Dluznika a souvisejicich ustanoveni, a to
v zavislosti na (i) zméné a vyvoji trznich ukazateld, (ii)
zméneé a vyvoji pravidel kapitalové pfiméfenosti Banky
nebo jinych obchodnich bank, (iii) zméné legislativy,
(iv) vyvoji judikatury soudd CR, (v) vyvoji v oblasti
technologii a prostfedki komunikace.

4. Dluznik ma pravo predlozit pfipadny spor plynouci
ze Smlouvy finanénimu arbitrovi (www.finarbitr.cz).
Banka informuje Dluznika na jeho Zadost o
pfislusSném organu pro mimosoudni feSeni
pfipadného konkrétniho sporu. Aniz je tim dotéeno
pravo Dluznika dle tohoto odstavce, vynaloZi vzdy
Dluznik a Banka maximalni usili k tomu, aby jakékoliv
sporné zalezitosti vyfesili smirnou cestou. Pisemné
stiznosti a reklamace mGze Dluznik zasilat na adresu
CSOB Hypoteéni banka, a.s., odbor Spoluprace ve
skupiné, Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, pfipadné
e-mail: klient@csobhypotecni.cz. V pfipadé, Ze se
nepodafilo sporné zaleZitosti vyfesit smirnou cestou,
informuje Banka Dluznika o pfisluSném organu pro
mimosoudni feSeni pfipadného konkrétniho sporu dle
tohoto odstavce. Pokud byla Smlouva uzaviena
online, muze Dluznik vyuzit internetovou platformu
pro fe$eni sporu online zaloZzenou Evropskou komisi
(dostupné na webové strance:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/).

5. Tyto obchodni podminky nabyvaji uginnosti dnem

24. 6. 2024 a uplatni se pro Uvéry poskytnuté na
zakladé Smluv sjednanych od tohoto data.
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Dluznik prohlasuje, Zze se dostatecné seznamil s t€mito Obchodnimi podminkami a jejich znénim, Ze mu byl obsah
téchto Obchodnich podminek dostate¢né vysvétlen, Obchodnim podminkam zcela rozumi a souhlasi s nimi a tuto
skute€nost stvrzuje nize svym podpisem:

\% dne
(VypInéno a podepsano pouze pfi podpisu Smlouvy na listing.)

Ovéreni pii fyzickém podpisu:

Potvrzuji, Ze bylo podepsano v mé pfitomnosti.
Totoznost Dluznika ovéfena
a1 To ][ L] 4 E=To (U1 (U ) RSO

Jméno a pfijmeni ovéfovatele

Podpis ovefovatele

Ovéreni pii elektronickém podpisu:
Totoznost Dluznika ovéfena elektronickymi prostredky.
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